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Dar a conocer la identificación y definición de un nuevo sector, 
nunca antes definido ni identificado, como son los viajes de 
Gobiernos y grandes Instituciones (GITT), que poseen una serie 
de características y requerimientos únicos y diferentes del resto 
de los viajes.

Formar y profesionalizar a todos los agentes intervinientes en el 
sector de los viajes de gobiernos y grandes instituciones (GITT), 
ofreciendo una alternativa profesional a todos ellos, abriéndoles las 
puertas de un nuevo nicho de empleo, donde pueden considerarse 
como pioneros.

Ayudar a los gobiernos y grandes instituciones en la organización 
de sus viajes, ofreciéndoles formación específica en el sector 
GITT.

GITT Institute es la primera entidad mundial en materia de formación, 
encargada de impartir formación académica relacionada con el sector 
de los viajes gubernamentales e institucionales (Governmental and 
Institutional Travel and Tourism -GITT). GITT-Institute forma parte 
del proyecto TOP, desarrollado por TOP como miembro afiliados de la 
UNWTO (Organización Mundial del Turismo).

Uno de los objetivos fundamentales de TOP y del GITT- Institute es 
el de estandarizar este sector  y profesionalizar a todos los agentes 
intervinientes del mismo. Para ello ha creado y desarrollado un Banco 
de conocimiento en materia de GITT, ofreciendo un amplio programa 
de formación certificado con un triple objetivo.

1

2

3

1
¿Qué es
GITT-Intitute?
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2
Nuevo
Concepto

“Viajes y actividades que realizan los 
representantes de las distintas Instituciones 
Gubernamentales en las misiones diplomáticas 
y acciones de protocolo o representación de 
sus respectivos países en el ejercicio de sus 
funciones”

Governmental 
and Institutional
Travel and Tourism

Esta definición permite establecer y regular estándares de 
comportamiento en múltiples campos y disciplinas que afectarán 
directamente y de manera positiva a la sostenibilidad del sector.

Seguridad

Protocolo Gastronomía

Alojamiento Transporte

Flujos y procesos de actuación
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14K
protocolos
Estudio de los flujos de 
comportamiento con 
proveedores y viajeros 
del sector

358
ciudades
Análisis de ciudades 
consideradas como las 
más transitadas por 
este tipo de viajeros

3
Estandarización
del sector

TOP es el experto y referente internacional en materia del 
GITT. Tras años de investigación y desarrollo en este sector, 
TOP ha desarrollado la única Norma internacional GITT (GITT-
Standard), que recoge y regula los flujos y comportamientos de 
los Gobiernos y las grandes Instituciones en todos y cada uno 
de sus viajes.

La Norma Internacional GITT constituye la única referencia 
técnica para acreditar la profesionalización y capacitación de 
todos los agentes intervinientes en este sector.

Norma
Internacional

para la 
Estandarización
del sector GITT
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4
¿A quien 
va dirigido?

La definición e identificación de este nuevo nicho de mercado/
empleo, conlleva la generación de nuevos escenarios que favorecen 
la creación de especializaciones relacionadas con este nuevo sector.

La formación en materia de GITT, esta directamente relacionada 
con la búsqueda de la satisfacción plena y del cumplimiento de 
la totalidad de requerimientos y necesidades de esta tipología de 
viajes y clientes tan singulares (Gobiernos y grandes Instituciones). 

GITT-Institute ofrece una formación orientada a la profesionalización 
del sector, con una perspectiva público y privada.

Profesionales del sector turístico que quieran especializarse en este sector.

Funcionariado y/o miembros de unidades de viajes internas.

Proveedores del sector (Hoteles, compañías de Transporte, agencias de 

viajes, etc).

Profesionales en materia de protocolo, relaciones internacionales, etc.

Alumnos universitarios que pretendan adquirir una especialización 

específica de este nuevo sector.

Agencias de viajes que ya operan con entidades gubernamentales e 

institucionales.
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5  Productos de GITT Institute
Seminarios
Este producto pretende dar a conocer de forma global el sector de los 
Viajes de Gobiernos y grandes Instituciones (GITT) y la necesidad de 
tratar a este tipo de viajes de una forma específica. Estas jornadas tendrán 
una duración de unas 6-8 horas y están dirigidas a representantes 
gubernamentales, expertos en el sector GITT, personalidades del mundo 
del Turismo a nivel internacional y estudiantes que quieran explorar este 
nuevo sector.

Master o Postgrados
Se trata del producto formativo de mayor alcance académico del GITT-
Institute, un curso de post-grado. Su objetivo es la especialización 
y profesionalización de alumnos en materia de GITT. Este master 
será impartido por GITT-Institute en colaboración con algunas de las 
principales universidades internacionales. GITT-Institute ha elaborado 
una guía metodológica y el material de apoyo necesario (a través del 
banco de conocimiento GITT).

La estructura de estos máster es modular, permitiendo así la 
especialización de los alumnos en diversas materias, a través de 
diferentes itinerarios formativos en los que confluyen asignaturas 
propias de la materia turística con otras que inciden en las especialidades 
de este tipo de viajes. De esta forma, permite a las universidades ofrecer 
un catálogo más orientado a su ámbito y alcance.

Para que un alumno pueda obtener una titulación de master desde 
las diferentes especialidades que oferta GITT-Institute, siempre ha de 
haber cursado el módulo general y alguno de los específicos, así como 
la realización del trabajo fin de master (TFM) de cada especialidad.

Exclusivos
Donde después de una breve 
exposición del sector GITT, se 
establecen mesas redondas con la 
intervención de expertos de primer 

nivel del sector GITT.

Generales
En las que expertos del sector 
realizan una exposición global 

del sector GITT
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6  Cursos de GITT Institute

Cursos de especialización
GITT-Institute ha generado un amplio programa de cursos de 
especialización, como formación complementaria dirigido a 
profesionales del sector de GITT. GITT-Institute ha desarrollado 
una plataforma de formación online que ofrecerá cursos de 
especialización basados en el banco de conocimiento GITT. En 
este formato, los alumnos dispondrán de un diverso catálogo 
de cursos online por horas (desde cursos de 6 horas a cursos 
de 60 horas).

Se ofertan la realización de acciones formativas orientadas a 
los diferentes sectores que intervienen en los viajes de GITT: 
Alojamiento, Gastronomía, Transporte terrestre, Organización de 
viajes, Unidades de viajes gubernamentales, Protocolo, Seguridad, 
Etc.

+ 50
 GITT Courses

Basics

+ 30
 GITT Specialization

Professional Specialization

+ 6
 GITT Professional

Certificate
Professional Certificate



16 GITT INSTITUTE - info@gittinstitute.com  |  www.gittinstitute.com 17info@gittinstitute.com  |  www.gittinstitute.com - GITT INSTITUTE

El GITT-Institute ha creado lo que se ha denominado “Banco de 
Conocimiento GITT”, que recopila toda la información relevante del 
sector en material formativo. El objetivo de esta herramienta es el 
fomento del aprendizaje por descubrimiento que, basado en una red 
neuronal, se ha segmentado en “bits de información” interrelacionados 
entre sí. 

En una acción formativa tradicional, las distintas materias están 
integradas dentro del programa de una asignatura de una manera 
lineal. A través de esta herramienta se consigue relacionar aspectos 
conectados entre las distintas asignaturas de manera interdisciplinar.

Esta herramienta tecnológica permite al alumno navegar desde un 
conocimiento a otro relacionado, según el interés y la necesidad que 
en ese momento se tenga. Representación gráfica

del aprendizaje 
por descubrimiento

7 LA BRÚJULA DE GITT
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8 UNITAR
Acerca de UNITAR

El Instituto de las Naciones Unidas para la Formación e Investigación 
(UNITAR) ofrece soluciones innovadoras de aprendizaje a individuos, 
organizaciones e instituciones para mejorar la toma de decisiones a 
nivel mundial y respaldar las acciones a nivel nacional para configurar 
un futuro mejor.

Visión

La visión a la que apunta el Instituto refleja un impulso hacia los 
resultados y la programación para desarrollar las capacidades de 
individuos, instituciones y organizaciones con miras a superar los 
desafíos globales.

Misión

Desarrollar las capacidades individuales, institucionales y organizativas 
de los países y otras partes interesadas de las Naciones Unidas a través 
de soluciones de aprendizaje de alta calidad y productos y servicios 
de conocimiento relacionados para mejorar la toma de decisiones y 
apoyar la acción a nivel nacional para superar los desafíos globales.

UNITAR & GITT-Institute

UNITAR y GITT-Institute, han suscrito un memorando de entendimiento 
(MOU), que fomenta la consecución de los objetivos propios de UNITAR 
dentro del marco de los viajes de Gobiernos y grandes Instituciones 
(GITT).

Por ello, toda la formación impartida por GITT-Institute goza del control, 
supervisión y certificación de UNITAR en relación con su ámbito de 
competencias.

Los alumnos que realicen cualquiera de las unidades formativas que 
GITT-Institute ofrece, obtendrán un certificado emitido por parte de 
UNITAR, donde se reconoce la capacitación en relación con el conjunto 
de materias contenidas en las mismas.
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