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Le GITT Institute est la premiere entité de formation au monde qui
est chargé de dispenser une formation académique sur le secteur
des voyages gouvernementaux et institutionnels (GITT-Governmental
and Institutional Travel & Tourism). Le GITT Institute fait partie du
projet TOP, développé par TOP en tant que membre affilié de 'OMC
(Organisation mondiale du tourisme des Nations Unies, OMT).

Un des objectifs fondamentaux de TOP et du GITT-Institute est
de normaliser ce secteur et de professionnaliser tous les agents
impliqués. Pour ce faire, ces entités ont créé et développé une banque
de connaissances GITT, offrant un programme complet de formation
certifiée avec un triple objectif.

Faire connaitre I'identification et la définition d’'un nouveau secteur, jamais
défini ou identifié auparavant, qui est celui des voyages et du tourisme et
différencié des autres types de voyages par une série de caractéristiques

et d’exigences uniques et spécifiques.

Former et professionnaliser tous les agents impliqués dans le secteur des

Qu ’ eSt- Ce voyages gouvernementaux et institutionnels (GITT), en leur offrant une

alternative professionnelle a tous en ouvrant les portes d’'une nouvelle

niche d’emploi, ou ils seront considérés comme des pionniers.

1T - Y 4
le G I I nStItu te () Aider les Gouvernements et les Institutions dans l'organisation de leurs

voyages, en leur offrant une formation spécifique dans le secteur GITT.
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Governmental
and Institutional
Travel and Tourism

“Les voyages et activités effectués par tout
représentant des différentes institutions
gouvernementales dans le cadre d’'une mission
diplomatique ou d'une action protocolaire ou
représentant leur propre pays dans l'exercice de
leurs fonctions”

Cette définition permet d'établir et de réglementer des normes
de comportement dans de multiples domaines et disciplines
qui auront une incidence directe et positive sur la durabilité du

secteur.

Nouveau o -

Securité Logement Transport

Concept 5% §8

Protocole Gastronomie Flux et processus d'action
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- N Norme
internationale
pour la
normalisation
du secteur GITT

TOP est I'expert et la référence internationale dans le domaine de
GITT. Apres des années de recherche et de développement dans
ce secteur, TOP a mis au point la seule norme internationale GITT
(norme GITT), qui collecte et régule les flux et les comportements
des gouvernements et des grandes institutions dans chacun de
leurs voyages.

14K Normalisation

protocoles La norme internationale GITT constitue la seule référence
technique permettant de prouver la professionnalisation et la

Etude des flux de ! : e 2
comportement e u Sec eu r formation de tous les agents impliqués dans ce secteur, en

les fournisseurs et les termes de:
l | m
- .

voyageurs du secteur

m B
Cites |
Analyse des villes :
consideré le plus ;
frequentées par ce type
de voyageur
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GITT

CERTIFICATE

Governmental & Institutional
Travel & Tourism
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La définition et l'identification de ce nouveau marché/créneau
d’emploi, implique la génération de nouveaux scénarios favorisant
la création de spécialisations liées a ce nouveau secteur.

LaformationGITT estdirectementliéealarecherchedelasatisfaction
totale et au respect de toutes les exigences et des besoins de ce
type de voyage et de clients si unique (gouvernements et grandes
institutions).

L'Institut GITT offre une formation spécifique orientée vers la
professionnalisation du secteur, avec une double perspective,

publique et privée.

Les professionnels du tourisme qui souhaitent se spécialiser dans ce secteur.
Fonctionnaire et / ou membres des unités de voyage internes

Fournisseurs du secteur (hétels, sociétés de transport, agences de voyages,
etc.)

Professionnels du protocole, relations internationales etc ...

Etudiants universitaires souhaitant acquérir une spécialisation spécifique de

ce nouveau secteur

Les agences de voyages qui travaillent déja avec des entités

A q u i C‘eSt gouvernementales et institutionnelles
adresse?
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Produits du GITT Institute

Master et Postgraduate Séminaires

Il s'agit du produit de formation ayant la plus grande portée académique Ce produit vise a faire connaitre globalement le secteur des voyages des
du GITT-Institute, un cours de troisieme cycle. Son objectif est la gouvernements etdes grandes institutions (GITT) et lanécessitéde traiter
spécialisation et la professionnalisation des étudiants dans le domaine ce type de voyage de maniere spécifique. Ces journées dureront entre
du GITT. Ce master sera enseigné par le GITT-Institute en collaboration 6 et 8 heures et s'adresseront aux représentants des gouvernements,
avec certaines des plus grandes universités internationales. Le GITT- aux experts du secteur GITT, aux personnalités du monde du tourisme
Institute a mis au point un guide méthodologique et le matériel d'appui au niveau international et aux étudiants souhaitant explorer ce nouveau
nécessaire (par le biais de la banque de connaissances du GITT). secteur.

Lastructuredecemasterestmodulaire,permettantainsilaspécialisation

des étudiants dans différentes matieres, a travers différents itinéraires e 2\

de formation dans lesquels les sujets de la thématique touristique (' “ @
convergent avec d'autres qui touchent les spécialités de ce type de

voyage. De cette maniere, il permet aux universités d'offrir un catalogue L J (QYQYQ\

plus adapté a sa portée et a son champ d'application. & UV

Pour qu'un étudiant obtienne un Master dans les différentes spécialités Exclusifs Genéral

proposées par le GITT-Institute, il doit toujours avoir terminé le module Dans lequel des experts du Ou, apres une breve presentation
o . o ’ . secteur font une exposition du secteur GITT, des tables

général et quelques-uns de ceux spécifiques, ainsi que I'achevement mondiale du secteur GITT. rondes sont mises en place pour

l'intervention d’‘éminents experts

de la these de Master (TFM) de chaque spécialité.
du secteur GITT.
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Cours du GITT Institute

Cours de spécialisation

Le GITT-Institute a élaboré un programme complet de cours de

spécialisation, tels que des formations complémentaires pour GITT Courses
les professionnels du secteur GITT. Le GITT-Institut a développé I 5 0 Basics
une plateforme de formation en ligne qui proposera des cours

de spécialisation basés sur la banque de connaissances GITT.
Dans ce format, les étudiants auront un catalogue diversifié de
cours en ligne par heure (avec duration de 6 a 60 heures).

GITT Specialization

Une autre caractéristique importante est I'offre d'activités de I Pr ofess:onal Specialization
formation destinées a des secteurs spécifiques impliqués dans

les voyages GITT, tels que : Logement, Gastronomie, Transport,
Organisation de voyage, Unités gouvernementales de voyage,
Protocole, Sécurité, etc.

GITT Professional
4+ 6 Certificate

Professional Certificate
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Boussole de la connaissance

Le GITT-Institute a créé ce qu'on a appelé la «Banque de
connaissances GITT», qui rassemble toutes les informations
pertinentes sur le secteur en matériel de formation. L'objectif
de cet outil est de promouvoir I'apprentissage par la découverte
qui, sur la base d'un réseau neuronal, a été segmenté en «bits
d'information» interdépendants.

Dans une action de formation traditionnelle, les différentes
matieres sont intégrées de maniere linéaire dans le programme
d'unematiere. Graceacetoutil,ilestpossiblederelier desaspects
liés entre les différentes matieres de maniére interdisciplinaire.

Cet outil technologique permet a l'éleve de naviguer d'une € >

connaissance a l'autre, en fonction de l'intérét et des besoins de

(époque. La représentation graphique de
'apprentissage par decouverte
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UNITAR

A propos d UNITAR UNITAR & GITT-Institute

LInstitut des Nations Unies pour la formation et la recherche (UNITAR) UNITAR et GITT-Institut, ont recemment signé un Accord (MOU), qui
propose des solutions d'apprentissage novatrices aux particuliers, aux favorise la réalisation des objectifs propres de I'UNITAR dans le cadre
organisations et aux institutions afin d'améliorer la prise de décisions au des voyages des gouvernements et des grandes institutions (GITT).

niveau mondial et d'appuyer les actions nationales visant a assurer un

meilleur avenir mejor. Par conséquent, tout I'apprentissage continu offert par GITT-Institut est

supervisé et certifié par 'UNITAR.

Conception Les anciens éleves qui réussissent regoivent un certificat exclusif signé
L ) _ . ] ) par GITT-Institut et délivré par 'UNITAR, comme preuve majeure des
La vision évoquée par l'Institut reflete une volonté de résultats et de connaissances acquises.

programmation visant a développer les capacités des individus, des
institutions et des organisations en vue de relever les défis mondiaux.

Mission

Développerles capacités individuelles, institutionnelles et organisationnelles
des pays et des autres parties prenantes du systeme des Nations Unies
grace a des solutions d'apprentissage de haute qualité et a des produits et
services de connaissances connexes afin d'améliorer la prise de décisions
et d'appuyer les mesures prises au niveau des pays pour surmonter les
problemes mondiaux.

United Nations Institute for Training and Research
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